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Использование Microsoft Office System: ценность для бизнеса

Различия в ценности для бизнеса между Microsoft Office SharePoint Portal Server 2003 и Windows SharePoint Services
Дата публикации: апрель 2005 г.
Общие сведения

Клиенты и партнеры корпорации Майкрософт попросили предоставить до​полнительные сведения, помогающие понять, в чем состоят различия между продуктами Windows SharePoint Services 2.0 и SharePoint Portal Server 2003 и какой ценностью для бизнеса они обладают. Этот документ предназначен для руководителей компаний и бизнес-подразделений, а также для специалистов по информационным технологиям средних и крупных организаций, в которых ведется обсуждение или уже принято решение о развертывании служб Windows SharePoint Services и, следовательно, необходимо более подробно изучить принципы работы SharePoint Portal Server.
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Для получения последних сведений посетите веб-узел http://www.microsoft.com/sharepoint.

Введение

Клиенты и партнеры корпорации Майкрософт попросили предоставить дополнительные сведения, помогающие понять, в чем состоят различия между продуктами Windows SharePoint Services 2.0 и SharePoint Portal Server 2003 и какой ценностью для бизнеса они обладают. Этот документ предназначен для руководителей компаний и бизнес-подразделений, а также для специалистов по информационным технологиям средних и крупных организаций, в которых ведется обсуждение или уже принято решение о развертывании служб Windows SharePoint Services и, следовательно, необходимо более подробно изучить принципы работы SharePoint Portal Server.

До выпуска таких решений, как Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server, многие клиенты корпорации Майкрософт предпочитали традиционные файловые серверы для работы с документами, длительного хранения документов и развертывания программного обеспечения. Хотя файловые серверы поддерживают основные операции совместной работы с файлами, они являются причиной возникновения целого ряда проблем.

· Управляемость. Чем более популярными становились файловые серверы, тем сложнее было ими управлять. Часто создавались специализированные структуры папок, что усложняло поиск и повторное использование существующего содержимого. В файловых серверах доступные для поиска типы свойств документов ограничены базовыми свойствами файловой системы: именем файла, типом файла, датами создания и изменения.

· Безопасность. Контроль доступа к коллекциям документов обычно осуществлялся на самом верхнем уровне отдельного файлового сервера или общей папки, что затрудняло управление несколькими уровнями созданных ранее файловых папок.
· Управление политикой. При работе с файловыми серверами возникали сложности с определением универсальных политик, регламентирующих сбор и хранение дополнительных метаданных на уровне общей папки, папки и документа, а также эксплуатационных политик, регламентирующих дисковые квоты и ограничения на типы хранимых в общей папке документов (например, двоичные исполняемые файлы, командные файлы сценариев, MP3-файлы и большие видео-файлы и файлы изображений).

Службы Windows SharePoint Services упрощают работу с файловыми серверами, предоставляя проектным командам не только возможность совместного доступа к документам, но и безопасные, простые в настройке решения для коллективной работы с документами, задачами, групповыми календарями и настраиваемыми списками — со всеми данными и информацией по проекту.

Службы Windows SharePoint Services содержат шаблоны узлов SharePoint, предназначенные для создания узлов рабочей группы и узлов для совместной работы над проектом, узлов рабочих областей документов и узлов рабочих областей встреч, которые легко настраиваются и тесно интегрируются не только с обозревателем Microsoft Internet Explorer, но и с такими приложениями Microsoft Office 2003, как Microsoft Word, Microsoft FrontPage, Microsoft Outlook, Microsoft Excel и Microsoft Access.

При необходимости в узел могут быть включены дополнительные возможности. Кроме того, службы Windows SharePoint Services поддерживают технологию полнотекстового индексирования и возможности для поиска отдельных узлов SharePoint или небольших семейств узлов.

SharePoint Portal Server 2003

Microsoft Office SharePoint Portal Server — это интеллектуальное корпоративное решение, которое объединяет сотрудников, рабочие группы и информацию. SharePoint Portal Server предоставляет пользователю централизованное рабочее место для доступа к актуальной информации, документам и приложениям, для управления и совместной работы с ними, а также для взаимодействия с другими людьми. Он позволяет быстрее принять правильные решения, увеличить эффек​тивность совместной работы в рамках рабочих групп и рационализировать бизнес-процессы.

Основная задача SharePoint Portal Server — собрать в единое целое и объединить на основе ролей и задач все разнотипные источники знаний и информации, доступные как внутри организации, так и за ее пределами. Основная задача SharePoint Portal Server состоит в обеспечении взаимодействия сотрудников, рабочих групп и проектов с созданными ими базами знаний, информацией и данными так, чтобы их легко можно было найти, извлечь и повторно использовать привычным для пользователя образом. 

SharePoint Portal Server предоставляет расширенный набор следующих возможностей (или служб).

· Создание, развертывание и управление настраиваемыми корпоративными решениями порталов на основе внутренней сети, внешней сети или Интернета для небольших рабочих групп, крупных подразделений и целых предприятий с сотнями тысяч пользователей, десятками тысяч узлов и миллионами документов.

· Поиск в корпоративной среде всей информации, независимо от того, хранится ли она на файловых серверах, веб-узлах, в других системах хранения документов или в бизнес-приложениях.

· Поддержка настраиваемых структур — таксономий — для создания, систе​матизации и поиска источников информации, в том числе узлов порталов подразделений и отделов, веб-узлов взаимодействия проектных групп, персональных веб-узлов «Мой узел» и других типов содержимого, в пределах организации с помощью иерархии ключевых слов.

· Индивидуальная классификация и разработка портала, а также предоставление другой корпоративной информации и данных на основе настраиваемых профилей пользователей и аудиторий организации.

Подробное сравнение возможностей Windows SharePoint Services и дополнительных функций SharePoint Portal Server см. в приложении А «Возможности Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server 2003».

Уникальная ценность для бизнеса, предоставляемая SharePoint Portal Server 

SharePoint Portal Server обладает уникальной ценностью для бизнеса, позволяя сотрудникам, работающим с информацией, легко взаимодействовать с пользова​телями, рабочими группами, проектами, знаниями и информацией с помощью хорошо знакомого интегрированного пользовательского интерфейса и широко распространенной платформы. Главное преимущество — повышение эффектив​ности работы сотрудников в рамках организации.

Ценность для бизнеса при использовании SharePoint Portal Server распространяется на все предприятие, способствуя непрерывному повышению эффективности работы организации. Она отличается от ценности, которую приносят службы Windows SharePoint Services сотруднику, работающему над выполнением отдельной задачи, или рабочей группе, работающей над достижением планируемых результатов по проекту. В следующей таблице приведены наиболее характерные отличительные особенности.

	Windows SharePoint Services
	SharePoint Portal Server 2003

	Сценарии

· Совместная работа над документами

· Совместный доступ к проектной информации и информации рабочей группы

· Управление виртуальными группами
	Сценарии

· Систематизация веб-узлов в корпоративной среде

· Обеспечение взаимодействия сотрудников

· Обеспечение взаимодействия сотрудников с узлами проектов и рабочих групп
· Интеграция сотрудников и бизнес-процессов

	Основные функции

· Интеграция режима присутствия

· Списки и библиотеки документов

· Управление версиями, взятие/
возвращение ресурсов

· Оповещения

· Веб-части

· Общие календари и совместные обсуждения
· Создание веб-узла и управление им

· Интеграция с Microsoft Office
	Основные функции

· Создание узлов SharePoint с помощью каталога узлов (таксономия корпоративного узла)

· Централизованное администрирование всех узлов рабочих групп и портала организации
· Единый вход в приложения организации
· Поиск всех данных и информации организации в корпоративной среде

	Преимущества

· Повышение производительности отдельных пользователей и групп

· Повторное использование информации

· Постоянно действующая ролевая модель безопасности

· Более производительная среда для коллективной работы
· Простота в использовании, развертывании и настройке
	Преимущества

· Повышение производительности и эффективности организации

· Более эффективный поиск и извлечение данных в любой точке организации

· Более широкие возможности повторного использования данных и увеличение эффективности совместной работы рабочих групп приводит к повышению общей производительности


Чтобы лучше понять и оценить уникальную ценность для бизнеса, предоставляемую SharePoint Portal Server, рекомендуется рассмотреть приведенные ниже корпора​тивные сценарии, для поддержки которых был разработан SharePoint Portal Server.
· Систематизация, поиск и использование знаний и информации упрощают их поиск и повторное использование независимо от места хранения.

· Взимодействие внутри рабочих групп позволяет сотрудникам легче и быстрее принимать решения и достигать планируемых результатов в работе над проектами.

· Рационализация бизнес-процессов за счет общего доступа к внутрикорпо​ративным приложениям и интеграции данных и информации в рамках этих приложений.

Систематизация, поиск и использование знаний и информации

В средней организации ежегодно создается настолько большой объем информации, что возможности пользователей и рабочих групп по поиску, извлечению и повтор​ному использованию ресурсов при работе над аналогичным проектом становятся совершенно недостаточны. Сотрудники тратят время на поиск и просмотр данных, хранящихся в общих папках, на веб-узлах, в базах данных и других хранилищах информации, и зачастую безрезультатно. Преимущества повторного использования существую​щих корпоративных данных не принимаются во внимание, на поиск необходимых знаний и информации требуется много времени.

Поиск

Служба SharePoint Portal Server Search — это чрезвычайно полезное решение, обладающее средствами автоматического индексирования, поиска и извлечения как всей информации и данных, независимо от их местонахождения (на файловых серверах, в общих папках Exchange, на узлах SharePoint, на других внутренних узлах и веб-узлах, в базах данных Lotus Notes, бизнес-приложениях и системах хранения документов сторонних разработчиков), так и общедоступной информации, хранящейся на каждом персональном веб-узле «Мой узел».

Полноценное использование интеллектуальных ресурсов организации невозможно без средств поиска и индексирования, обеспечивающих полно​текстовый поиск в документах и их свойствах, а также поиск наиболее подходящих элементов.

Ценность для бизнеса службы SharePoint Portal Server Search значительно возрастает, когда области портала SharePoint Portal Server, иерархия ключевых слов и наиболее подходящие элементы используются для выделения конкретных веб-узлов, узлов SharePoint, людей, документов или другого содержимого, которые наиболее соответствуют результатам поиска по отдельному ключевому слову. 

Профили пользователей 
и узлы «Мой узел»

Профили пользователей и узлы «Мой узел» обеспечивают удобный доступ к наиболее ценным информационным ресурсам организации и предоставляют возможность поиска людей, обладающих конкретными знаниями и опытом.

SharePoint Portal Server User Profiles — это настраиваемая информационная служба, которая позволяет включить в профиль пользователя информацию о знаниях, опыте и квалификации, которыми он обладает. SharePoint Portal Server User Profiles обладает встроенной функцией извлечения информации профиля пользователя из Active Directory. Для извлечения такой информации из приложений для управления персоналом, баз данных профессиональных навыков и других внутренних источников данных могут применяться настраиваемые соединители. Информация, хранящаяся в профиле сотрудника, используется для создания его личного узла «Мой узел».

У личного узла «Мой узел» есть общее представление (виртуальное хранилище интеллектуальных ресурсов), содержащее информацию, которую пользователь хочет показать другим пользователям. На этой странице отображаются общедоступные свойства профиля пользователя. Кроме того, пользователь может добавлять созданные им документы и список ссылок на избранные 
веб-узлы, что дает общее представление об интересах пользователя и типах проектов, в которых он занят в настоящее время.

Итогом поиска людей в портале могут быть либо непосредственные результаты поиска, либо авторы документов. Общее представление профиля отображается для других пользователей после того, как они щелкнут имя поль​зователя в портале. Например, при просмотре результатов поиска сотрудник может щелкнуть имя автора документа, чтобы просмотреть его общий профиль (или личный узел).

Аудитории и личные настройки

Данные профиля для личного узла «Мой узел» каждого пользователя могут также использоваться для создания аудиторий SharePoint Portal Server. Аудитории — это группы людей, объединенные общими данными в профиле пользователя, например, все пользователи с одинаковой ролью («продавец») или входящие в состав одного и того же подразделения или рабочей группы («Комиссия экспертов по изменениям»), — любая группировка или запрос, которые могут быть выполнены с использованием свойств, хранящихся в профилях пользователя.

Профили пользователей и аудитории SharePoint Portal Server позволяют на основе данных о том, кем является пользователь и какая информация сохранена в его личном профиле пользователя, автоматически персонифицировать веб-узел, веб-страницу или веб-часть. Внешние посетители узла группы или проекта смогут увидеть информацию, персонализированную на основе роли или других свойств, содержащихся в профиле пользователя.

Аудитории SharePoint Portal Server позволяют избирательно настраивать отдельные веб-страницы области портала, веб-части и их содержимое в зависимости от аудиторий, к которым принадлежит текущий пользователь. Например, чтобы объединить всех продавцов в рамках компании, аудитория может быть создана на основе роли профиля пользователя. Аудитория «Продавцы» затем может быть использована для того, чтобы включать и исключать опреде​ленные веб-части из домашней страницы корпоративного портала. Например, когда продавец Иван Петров посещает домашнюю страницу корпоративного портала, на экране могут появиться две веб-части, перечисляющие его собственные возможности продаж и клиентские данные по продажам для каждой целевой группы. Эти веб-части индивидуальны для всех членов аудитории «Продавцы» и их содержимое может быть настроено так, чтобы отображать конкретные результаты продаж Ивана Петрова.

Подобным образом области портала (описанные ниже) могут быть использованы для отображения конкретных веб-страниц на основе ролей. Члены аудитории «Руководители» смогут просматривать веб-страницы области портала, содержащие информацию о показателях производительности их непосредственных подчиненных и сведения о степени выполнения запросов клиентов своих групп. Каждый сотрудник может иметь веб-страницу области портала, на которой отображается поквар​тальная динамика показателей производительности и система сбалансированных показателей его подразделения; для консультантов и временных работников эта информация будет недоступна. Последние, в свою очередь, смогут увидеть веб-страницу с информацией о регистрации времени и отслеживании расходов.

Корпоративные таксономии

Корпоративная таксономия — это иерархическое отношение понятий или категорий, которые могут быть использованы для упорядочивания групп, проектов, информации, документов, наиболее подходящих элементов ключевых слов и веб-узлов в одну или несколько логических структур, характерных для организации. Это повышает наглядность поиска и просмотра источников информации и знаний, наиболее соответствующих решаемой задаче, повышая производительность и эффективность работы пользователей. Области портала SharePoint Portal Server, каталог узлов, иерархия ключевых слов и наиболее подходящие элементы могут быть использованы для создания таксономии корпоративных знаний и данных организации, обеспечивая получение более совершенных и адекватных результатов поиска.

SharePoint Portal Server обеспечивает прямую поддержку создания корпоративных таксономий для упорядочивания:

сотрудников — на основе профилей пользователей, аудиторий и наиболее подходящих элементов ключевых слов;

· узлов SharePoint и других веб-узлов — на основе таксономии каталога узлов, которая автоматически интегрируется в средство самостоятельного создания узлов;

· новостных статей — на основе настраиваемой иерархии области новостей портала;

· рабочих групп и проектов — на основе специализированных областей и вхождений портала;

· наиболее подходящих элементов — на основе настраиваемой иерархии ключевых слов, встроенной в SharePoint Portal Server.

При помощи SharePoint Portal Server по мере роста и развития корпоративных таксономий можно легко переупорядочить соответствующие иерархии — достаточно просто перетащить области портала, узла или иерархии ключевых слов из одной точки иерархии в другую. Это позволяет снизить расходы и трудозатраты на обновление иерархии.

Что происходит, когда в организации создается слишком большое количество узлов SharePoint? Как ими управлять? SharePoint Portal Server обладает несколь​кими специальными функциями для управления всеми этапами жизненного цикла узла SharePoint, включая:

· средство самостоятельного создания веб-узлов на основе каталога узлов и корпоративной таксономии узлов;

· квоты узлов, предназначенные для оповещения владельцев узла о том, что размер узла SharePoint достиг как определенного порогового значения, так и максимально допустимого объема;

· журналы использования, предназначенные для создания отчетов об объеме памяти, в настоящее время используемом узлом, количестве читателей на узле и количестве обращений к узлу в день и в месяц;

· автоматическое уведомление владельца неиспользуемого узла и, как дополнение, службы удаления узла, «срабатывание» которых зависит от того, как долго простаивает узел и какое количество предупреждений было отправлено владельцу по электронной почте.

Совместная работа внутри организации

SharePoint Portal Server, поддерживая более интеллектуальное и быстрое принятие решений, облегчает и увеличивает эффективность совместной работы сотрудников организации, работающих с информацией, партнеров и клиентов.

SharePoint Portal Server позволяет сотрудникам, работающим с информацией, подготавливать, систематизировать и объединять веб-узлы рабочих групп и проектов, упрощая их поиск. Это достигается за счет использования каталога узлов, приглашений на узел, областей и вхождений тем.

Служба поиска SharePoint Portal Sever Search, узлы «Мой узел» и наиболее под​ходящие элементы позволяют пользователям находить других людей на основе знаний, которыми они обладают, а также находить рабочие группы и проекты, членами которых они являются. В распоряжении сотрудника (и рабочей группы, в которую он входит) оказываются инструменты, упрощающие поиск знаний, информации, выводов и практических рекомендаций, необходимых для решения поставленной задачи (без «изобретения колеса»). Возможность централизованного управления оповещениями позволяет сотрудникам быть в курсе новостей, пуб​ликуемых на значимых для них узлах рабочей группы, проекта или библиотеки документов, и получать по электронной почте уведомления о создании или изменении содержимого.

Рационализация бизнес-процессов

SharePoint Portal Server поддерживает прозрачный для пользователя, но защи​щенный доступ к внутренним бизнес-приложениям организации. Эту возможность обеспечивает служба единого входа SharePoint Portal Server (SSO) и тесная интеграция серверов SharePoint Portal Server и Microsoft BizTalk Server. Служба единого входа и BizTalk Server упрощают доступ к внутренним информационным системам, исключая необходимость повторного ввода паролей при каждом входе в различные приложения и повышая производительность сотрудников. В перспективе должно сократиться число обращений в службу поддержки, связанных с необходимостью сброса пароля или объяснением процедуры доступа к тому или иному приложению.

Пользователи смогут извлечь выгоду из того, что информация из множества различных систем интегрирована в решение, предоставляющее единую точку доступа к данным и обладающее знакомым веб-интерфейсом. Подобным образом веб-части упрощают доступ к информации и данным бизнес-приложений из любого нового или уже существующего узла рабочей группы или проекта.

Выбор времени развертывания SharePoint Portal Server

Некоторые организации сначала осуществляют развертывание Windows SharePoint Services, а затем — развертывание SharePoint Portal Server (восходящий принцип развертывания). Другие организации, имеющие устоявшиеся методы управления созданием и повторным использованием интеллектуальных ресурсов, стремятся внедрять SharePoint Portal Server в виде решения, интегрированного со службами Windows SharePoint Services (нисходящий принцип развертывания).

Ниже приведены распространенные сценарии, в которых внедрение SharePoint Portal Server осуществляется после развертывания Windows SharePoint Services.

· На протяжении нескольких месяцев службы Windows SharePoint Services использовались для создания большого количества узлов SharePoint, просмотр которых теперь затруднен и среди которых сложно найти конкретный узел группы или проекта. Каталог узлов портала SharePoint Portal Server может быть использован для создания специальной иерархической таксономии узлов, которая в свою очередь может быть применена для систематизации больших коллекций узлов Windows SharePoint Services. После этого однажды внедренный каталог узлов SharePoint Portal Server при каждом создании нового узла SharePoint автоматически будет требовать у пользователя ввода информации о таксономии узлов.

· Коллекция документов выросла настолько, что стало трудно систематизировать всю информацию в виде единого централизованного семейства узлов SharePoint. Служба поиска Windows SharePoint Services имеет ограниченные возможности поиска только в едином семействе узлов SharePoint. Если же организация обладает более чем одним семейством узлов SharePoint, то службе поиска SharePoint Portal Server понадобится выполнять поиск во всех семействах узлов (в дополнение к другим источникам информации).

· Две компании объединяются, и сотрудникам новой компании предстоит найти специалистов, существующих в объединенных организациях, а также интел​лектуальные ресурсы, созданные каждым конкретным специалистом.

· В организации необходимо создать единую рабочую область, которая упростит поиск повседневно используемых сотрудниками приложений и доступ к ним. Это можно сделать с помощью областей портала, вхождений и службы единого входа SharePoint Portal Server.

· Некоторые подразделения или отделы организации развернули собственные экземпляры Windows SharePoint Services и, возможно, SharePoint Portal Server. Теперь появилась необходимость в объединении и упорядочивании узлов SharePoint и размещении узлов портала в организационной иерархии.


SharePoint Portal Server поддерживает возможность развертывания решения по нисходящему принципу, особенно в тех случаях, когда внутри организации и за ее пределами уже есть корпоративные таксономии для систематизации данных о сотрудниках, информации и документов, веб-узлы и любая другая информация или источники данных. В качестве альтернативы организации могут выбрать стратегию развертывания по восходящему принципу, согласно которой сначала развертываются службы SharePoint Services, а на втором этапе проекта внедрения проводится объединение узлов и содержимого в SharePoint Portal Server.
Заключение

Созданное на базе служб Windows SharePoint Services 2.0 программное обеспечение SharePoint Portal Server 2003 обладает большей ценностью для бизнеса не только по сравнению со службами Windows SharePoint Services, но и с другими системами, предназначенными для систематизации, индексирования, поиска, предоставления доступа, формирования отчетов и работы с любой информацией организации, независимо от того, хранится ли она на файловых серверах, веб-узлах, в других хранилищах документов или в бизнес-приложениях. Кроме того, SharePoint Portal Server предоставляет уникальные возможности по поиску специалистов, обладающих знаниями и опытом в конкретной области.

Дополнительные сведения

Для получения дополнительных сведений о технологиях и продуктах Microsoft SharePoint посетите следующие веб-узлы.

· Веб-узел продуктов и технологий SharePoint http://www.microsoft.com/sharepoint
· Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server 2003: сведения о продукте
http://www.microsoft.com/office/sharepoint/prodinfo/relationship.mspx
· Преимущества Microsoft Office SharePoint Portal Server 2003
http://www.microsoft.com/office/sharepoint/prodinfo/benefits.mspx
· SharePoint Portal Server 2003: ознакомительное руководство для клиентов
http://www.microsoft.com/office/sharepoint/prodinfo/guide.mspx
· Создание инфраструктуры для совместной работы с помощью Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server 2003
http://www.microsoft.com/sharepoint/evaluationoverview.asp
· Корпоративный веб-портал корпорации Майкрософт
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=ac26898b-6893-48b9-8ec0-667f1ba22d6b&DisplayLang=en
· Создание сценариев портала с помощью технологии Microsoft Integrated Portal Technologies
http://download.microsoft.com/download/0/d/c/0dc8bd80-954e-415c-8882-0126dc3fdc00/MicrosoftIntegratedPortalTechnologies_brz.doc
Аналитические и научно-исследовательские отчеты 

· «Повышение эффективности процессов: ценность интегрированных решений на базе Microsoft Office System для бизнеса», Navigant Consulting Inc., сентябрь 2003 г.
http://www.microsoft.com/office/business/value.mspx
· «Секреты SharePoint Portal Server 2003», Microsoft Watch, декабрь 2004 г.
http://www.microsoft.com/office/sharepoint/prodinfo/microsoftwatch.mspx
Технические ресурсы

· Руководство по обеспечению взаимодействия и сосуществования продуктов и технологий SharePoint
http://office.microsoft.com/en-us/assistance/HA011607771033.aspx
· Центр разработчиков MSDN для продуктов и технологий Microsoft SharePoint
http://msdn.microsoft.com/sharepoint
· Microsoft TechNet. Технические ресурсы, посвященные SharePoint Portal Server 2003
http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/office/sps2003/default.mspx
· Microsoft TechNet. Технические ресурсы, посвященные службам Windows SharePoint Services
http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/windowsserver2003/technologies/sharepoint/default.mspx
· Microsoft TechNet. Загружаемые ресурсы для продуктов и технологий Microsoft SharePoint
http://www.microsoft.com/technet/downloads/sharepnt.mspx
· Документы по развертыванию, содержащие примеры решений 
ИТ-подразделения корпорации Майкрософт
http://www.microsoft.com/itshowcase
· Статья базы знаний Майкрософт 830320 «Сравнение функций, включенных в состав Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server 2003»
http://support.microsoft.com/?id=830320
Приложение A. Возможности Windows SharePoint Services и SharePoint Portal Server 2003

	SharePoint Portal Server 2003. 
Дополнительные возможности для организаций

	Интеграция корпоративных приложений
· Службы единого входа
· Интеграция с BizTalk

Ориентация содержимого на конкретную аудиторию

· Веб-части и содержимое веб-частей

· Вхождения каталогов узлов
· Вхождения и области тем и новостей

· Веб-часть «Области новостей»

· Веб-часть «Новости»

· Веб-часть «Предложения помощника по темам»

· Специализированные области и вхождения портала

· Веб-часть «Сведения об области»

· Веб-часть «Содержимое области»

· Сгруппированные вхождения
Профили пользователей и личные узлы «Мой узел»

· Встроенная синхронизация с Active Directory
· Специальные свойства профиля пользователя

· Фотография
· Личное и общее представления узла «Мой узел» с полным набором функций узла SharePoint (необязательно)

· Веб-часть «Документы, индекси​руемые в настоящий момент»

Индивидуально настраиваемые веб-части

· «Мои ссылки» и «Ссылки»

· «Мои новости» и «Новости»

· «Сводка по моим оповещениям»

· Веб-части «Мой календарь», «Мои входящие», «Моя почтовая папка» и «Обмен задачами»

· «Мои узлы рабочих областей»

· «Ваши последние документы»
	Общие службы портала с возможностью централизованного управления

· Поиск
· Уведомления
· Ориентация на конкретную аудиторию

· Пользовательские профили
· Единый вход в систему

Полнотекстовое индексирование и поиск свойств в корпоративной среде

· Узлы SharePoint
· Внутренние узлы
· Узлы сети Интернет
· Базы данных Lotus Notes

· Общие папки Exchange

· Области и вхождения портала SharePoint Portal Server, включая «Новости» и «Темы»

· Каталог узлов SharePoint Portal Server

· Люди, их знания и опыт
· Информация профиля пользователя

· Личные узлы «Мой узел»

· Базы данных SQL Server 2000

· Active Directory
· Автоматическое распределение содержимого по группам

· Специальные обработчики прото​колов для частных источников содержимого

Веб-части SharePoint Portal Server

· Другие ссылки
Создание узла SharePoint на основе таксономии и каталог узлов

Оповещения
· Результаты поиска
· Личные узлы «Мой узел»

· Централизованное управление всеми оповещениями


	Windows SharePoint Services. Базовые возможности

	Узлы SharePoint
· Управляемое пользователем создание узла

· Шаблоны узлов
· Узел группы
· Рабочая область для документов

· Рабочие области для собраний

· Пустой узел
· Шаблоны простых списков
· Ссылки
· Объявление
· Контакты
· Мероприятия
· Задачи
· Вопросы
· Шаблоны расширенных списков
· Общие обсуждения
· Библиотека документов
· Библиотека рисунков
· Библиотека XML-форм
· Опрос
· Специальные списки
· Страницы веб-частей и зоны веб-частей

· Веб-части
· Извещения
· Контакты
· Редактор содержимого
· Мероприятия
· Форма
· Общие обсуждения
· Изображение
· Ссылки
· Участники
· Просмотр страниц
· Библиотека документов
· Задачи
· XML
	· Интеграция с Office 2003

· Microsoft Access
· Интеграция с базой данных
· Microsoft Excel
· Импорт и экспорт электронных таблиц
· Копирование и вставка электронных таблиц

· Интерактивные веб-запросы

· Microsoft FrontPage
· Настройка параметров пользовательского интерфейса

· Интеграция данных
· Microsoft InfoPath
· XML-формы смарт-клиентов
· Microsoft Outlook
· Импорт адресной книги
· Синхронизация адресной книги
· Синхронизация календаря
· Microsoft Word
· Извлечение и возврат

· Журнал версий
· Редактирование
Оповещения
· Списки (все типы)
· Библиотеки (все типы)

Поиск
· Единые семейства узлов SharePoint
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